
Coins TH Co., Ltd.
รายงานขอ้มลูคณุภาพการใหบ้รกิาร
ของผูป้ระกอบธรุกจิสนิทรพัยด์จิทิลั
ประจำเดอืน พฤศจกิายน 2567

(Quality of Services Monthly Report
as of November 2024)



1.ขอ้มลูความขดัขอ้งของระบบทีส่ง่ผลกระทบตอ่การ
ใหบ้รกิาร

สถติคิวามขดัขอ้งของระบบทีส่ง่ผลกระทบตอ่การใหบ้รกิาร (เดอืน 11/2567)

ฝาก/ถอน
(สนิทรพัยด์จิทิลั)

ฝาก/ถอน (เงนิบาท) ระบบซือ้ขาย ระบบแสดงทรพัยส์นิ
ลกูคา้

– – – –

หมายเหตุ – หมายถงึไมม่เีหตขุดัขอ้ง
จำนวนครัง้ / ระยะเวลาสะสมทีร่ะบบขดัขอ้ง
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2.ขอ้รอ้งเรยีนของผูใ้ชบ้รกิาร
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